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Fastweb in a nutshell

Customers UBB Coverage
5.8 M 86% Customers
Wholesale
13%
Consumer
Enterprise 46%
41%

Risultati Y 2022

Revenues 2022

~2.5 Bn€ (+4% YoY)

46%
34,5%

16%

15%

Wholesale

Investment so far
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FASTIVEB Si rafforza il ruolo di Fastweb come
 ¥ 2022 operatore Wholesale

In crescita per il 9°anno consecutivo clienti, ricavi e margini Linee UBB Wholesale

@ m@ 336.000
. . . ‘ 158.000
oD il

Nuovi clienti complessivi nel fisso, Dati espressi in milioni di euro Dati espressi in milioni di euro 2020 2021 2022
mobile e wholesale ‘

458.000

Fastweb conferma la propria leadership tecnologica ...erinnova il proprio impegno per la responsabilita sociale
al servizio della digitalizzazione del Paese... e la sostenibilita ambientale
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W A Reti ultra-performanti
616 Q Cloud

milioni di euro £9% Rating di sostenibilita atteso di
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Il motore dei nostri risultati € un Purpose forte e ispirazionale...




... che si fonda su 5 Pilastri portanti
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FDA

web Digital Academy "" '
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= STEP

stweb Purpose Experience

CORE

Core Business Operations

» Fornire gli strumenti e - Digital Academy d| - » Centro espositivo | dipendenti Fastweb
I'infrastruttura per Fastweb per favo nell’headquarter di dedicheranno una
sostenere il futuro le competenze’ % Fastweb per ingaggiare settimana del loro
digitale e creare fiducia base che il pubblico con il proprio tempo all'FDA, STEP e
attraverso la trasparenza profes@jp al turo attivita inerenti alla

e la qualita del servizio

“7GREEN £
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/? Ay sostenibilita

mitare I'|mpatto sull’ambiente riducendo le emissioni di CO,
Coinvolgere i clientied i fornitori in iniziative sulla sostenibilita
Carbon-neutral entro il 2025, 25 anni prima degli obiettivi dell'UE




.. @ una Vision chiara e ambiziosa




Abbiamo una Strategia distintiva: diventare un OTT infrastrutturato...

INTEGRANDO

O INFRASTRUTTURE
- © PIATTAFORME DIGITALI
©  CYBERSECURITY P,/

NELLA LA MIGLIORE ESPERIENZA END-TO-END




...con la piu grande infrastruttura UBB proprietaria di un OLO in Europa per offrire la
migliore performance con intelligenza di calcolo e sicurezza...

Di cui 3 Data
Center Tier IV

40 Nodi Edge

Raddoppiati
C eader Security Operation
SECURITY;

Center
OOl\//L/\ Ookla ha premiato Fastweb come la rete (Milano & Bari)
mobile piu veloce in Italia nel Il semestre 2022

M nPerf ha premiato Fastweb come la miglior
S rete fissa e FTTH nel 2022




..con grandi ambizioni nel mercato Enterprise sui servizi di Cloud/Security e
mobile 5G

Essere un player di riferimento nel mercato 5G Mobile Enterprise

Diventare I'enabler digitale dei Clienti Enterprise
grazie ad un'ampio range di soluzioni cloud “click & delivery” adattate alle loro esigenze.
Nel 2023, abbiamo rafforzato il team multicloud tramite I'acquisizione di Azatec con l'innesto
dirisorse certificate AWS.

Offrire servizi di cyber-security integrati ad ogni livello

Offerta convergente di Fastweb ai Clienti Enterprise: Fisso-Mobile-Soluzioni ICT



Il nostro percorso di innovazione nell’'ICT inizia da lontano...
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per traguardare la plena adozione del digitale da parte deIIe aZ|ende...
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facendo leva sull’eco-sistema tecnologico di Fastweb...
Azienda
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Garanzia di affidabilita, qualita e sicurezza per le aziende

F T




. @ soluzioni cybersecurlty in- house

SERVIZI®CYBERSEC 'Mw urrasiwj
PRODOTITICUSTOMIZZATI E SCALABILCY
SUC VIIEBA-LO#-1(SUPPORI0 24//)
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we secure IT



Disponiamo di un ampio Portfolio di Servizi Enterprise...

ALTISSIME PRESTAZIONI LAVORARE IN MOBILITA @ SUITE CLOUD E SERVIZI DC

OFFERTE CON
SERVIZI VOCEE =ank  TRAFFICO j ﬁ;’;’,‘iwu,, JAAS fﬂ'fé‘éﬁm
INTERNET PREDEFINITO

" SOLUZIONE VULNERABILITY
RETI VPN SICURE -@l+  FLESSIBILEE DATA CENTER MANAGEMENT

E FLESSIBILI =3 PERSONALIZZABILE
CATALOGO CLOUD > ASSESSMENT &

SUITE
MULTIBRAND INTERCONNECT &
SERVIZ]I SDWAN SMARTPHONE MULTICLOUD TRAINING

MOBILE B-rvers

SMART SOLUZIONI
HEALTH EVOLUTE 00l FLESSIBILITA
VOCE & UCC & ALTE
cY
SMART SERVIZI VOCE PERFORMANCE

SECURITY IN CLOUD

BIG DATA &

SMART SOLUZIONI
ANALYTICS

INFRASTRUCTURE E-LEARNING



https://www.fastweb.it/grandi-aziende/

... con una particolare attenzione al'Ambiente

Fastweb vuole contribuire alla salvaguardia dell’'ambiente grazie a
servizi e soluzioni digitali per uno stile di vita piu sostenibile.

Nel 2021 abbiamo evitato ai nostri clienti di emettere in atmosfera
oltre 254.000 tonnellate di CO,.

Le offerte che consentono di ridurre I'impatto ambientale sono
identificate con il marchio “Fastweb per la sostenibilita”,
sviluppato insieme a Legambiente, che ha verificato e validato la
metodologia di calcolo adottata e ha confermato i benefici
ambientali indicati per ciascun prodotto.

APPROVATO DA
7Z
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Per |a sostenibilita LEGAM;IENTE



https://www.fastweb.it/corporate/futuro-piu-ecosostenibile/soluzioni-digitali-per-l-ambiente/

SERVIZIO @

FASTcloud Drive
FASTcloud Backup

FASTcloud /aaS

FASTcloud Disaster Recovery

Fast Housing

FASTcloud Virtual Desktop

FASTcloud Communication
Audioconferencing

FASTcloud Communication
Audioconferencing
FASTcloud Drive
FASTcloud Virtual Desktop

PEC

FAST SAFE

BENEFICIO @

AMBIENTALE

Risparmio energetico
efficienza dei Data Center Fastweb

Risparmio energetico
efficienza dei Data Center Fastweb

Risparmio energetico
efficienza dei Data Center Fastweb

Risparmio energetico
efficienza dei Data Center Fastweb

Risparmio energetico
utilizzo di soluzioni centralizzate

Eliminazione degli spostamenti
possibilita di lavorare in videoconferenza

Eliminazione degli spostamenti
possibilita di lavorare in smartworking

Eliminazione del consumo di carta
stampa e trasporto dei documenti

Eliminazione del consumo di carta
stampa e trasporto dei documenti

EMISSIONI EVITATE &f

OGNI ANNO (KG CO, EQ / UNITA)

FINO A
9,3 KG per Terabyte

FINO A
32,6 KG per ogni Profilo attivato

30,9 KG per ogni Profilo medio attivato

FINO A
2.164 KG ogni kW di potenza

FINO A
18.077 KG ogni 100 Thin client installati

34,4 KG per ogni Teleconferenza

692,3 KG per ogni Lavoratore in Smartworking

0,013 KG ogni Documento inviato tramite PEC

FINO A
111.20 KG per 1000 documenti al massimo della capacita


https://www.fastweb.it/corporate/futuro-piu-ecosostenibile/soluzioni-digitali-per-l-ambiente/

...e Centri di competenza per una gestione a 360° delle esigenze del Cliente

Presales & Network ICT Fastcloud  sSOC (Security ~ Data Center Al COE Vertical
Consultant Operation & MU“'c'QUd Operations Control (Center Of & 10T
Team Center - Competence Center) Group Excellence) Competence
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